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PROGRAMI ZA POUZDANE PUTNIKE

Programi za pouzdane putnike nude učinkovite i 

jedinstvene načine za glatko i besprijekorno putovanje 

u SAD i iz SAD-a. Uz različita članstva, putnici iz SAD-a i 

odabranih zemalja sudionica mogu pronaći mogućnost 

Programa za pouzdane putnike koja najbolje odgovara 

njihovim potrebama. Od 1. listopada 2024. cijena je svih 

Programa za pouzdane putnike 120 USD za petogodišnje 

članstvo.
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„Koje je članstvo najbolje za mene?”
Putnici se često pitaju: „Kako mogu znati koje je članstvo u Programu za pouzdane 
putnike najbolje za mene?” Ili: „Treba li mi više od jednog članstva?” Dobre su vijesti: 
dovoljno je samo jedno članstvo. Odluka o tome koje je članstvo najbolje ovisi o 
potrebama pojedinog putnika.
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Savršeno je za putnike koji… 

Članstvo Global Entry savršeno je za česte 
međunarodne putnike koji žele izbjeći čekanje na 
inspekciji Carinske i granične zaštite SAD-a (CBP) i na 
provjeri Putne sigurnosne agencije (TSA).

NEXUS je za one koji često zrakoplovom, 
automobilom ili brodom putuju u Kanadu iz SAD-a 
i obrnuto. Članovi NEXUS također imaju pogodnost 
TSA Precheck® i članstvo Global Entry.

Kada ulaze u SAD s južnih kopnenih graničnih 
prijelaza, članovi SENTRI mogu uživati u posebnim 
trakama za ubrzanu obradu. Oni također dobivaju 
pristup trakama NEXUS za obradu kada prelaze 
kopnenu granicu u SAD iz Kanade. 

Putnici se mogu prijaviti za bilo koje od navedenih  
članstava Programa za pouzdane putnike na  

https://ttp.dhs.gov

https://ttp.dhs.gov
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Pogodnosti: Global Entry omogućuje ubrzano odobrenje za prethodno provjerene i odobrene 
članove koji zrakoplovom ili automobilom putuju natrag u SAD iz strane zemlje. Uz Global Entry, 
članovi dobivaju ubrzanu obradu s pomoću zasebne linije određene za Global Entry. Osim toga, 
članovi Global Entry dobivaju TSA PreCheck® kao pogodnost sudjelovanja, zajedno s pristupom 
trakama SENTRI na granici SAD-a i Meksika (uz registraciju vozila). 

Podobnost: Kako bi postali član Global Entry, državljani SAD-a, zakoniti stalni stanovnici SAD-a i 
građani zemalja navedenih u nastavku moraju proći provjeru podobnosti uz osobni razgovor sa 
službenikom Carinske i granične zaštite. Maloljetnici mlađi od 18 godina imaju besplatan pristup 
ako je roditelj ili zakonski skrbnik također odobren u Programu za pouzdane putnike. 

Građani zemalja u nastavku ispunjavaju uvjete za Global Entry: Argentina, Australija, Brazil, 
Bahrein, Kolumbija, Hrvatska, Dominikanska Republika, Njemačka, Indija, Japan, Meksiko, 
Nizozemska, Panama, Singapur, Južna Koreja, Švicarska, Tajvan, Ujedinjeni Arapski Emirati i 
Ujedinjena Kraljevina. Carinska i granična zaštita SAD-a redovito nastoji proširiti inozemna 
partnerstva. 

Više od 14,8 milijuna 
pouzdanih putnika 
upotrijebilo je Global 
Entry za ulazak u SAD 
2023. 

Global Entry posluje u 
78 zračnih luka u 
SAD-u, uključujući 14 
lokacija za prethodno 
carinjenje Carinske i 
granične zaštite. 

Trenutačno postoji 
više od 12,7 milijuna 
članova Global Entry.
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Kako se prijaviti:

•	 Putnik mora ispuniti mrežnu prijavu na  https://ttp.dhs.gov.

• 	 Nakon što je zahtjev uvjetno odobren, podnositelj će primiti obavijest e-poštom i od 
njega se može tražiti da zakaže razgovor u jednom od upisnih centara za	Global Entry. 
(Podnositelj zahtjeva također može odabrati mogućnost upisa po dolasku u odabranim 
zračnim lukama u SAD-u.)

•	 Tijekom razgovora službenik Carinske i granične zaštite utvrdit će podnositeljevu 
podobnost i prikupiti biometrijske podatke (npr. otiske prstiju, fotografiju). Od 
podnositelja zahtjeva tražit će se da dostavi sve važeće putne dokumente, uključujući 
putovnicu(e) i vizu(e) izdane u SAD-u ako je to primjenjivo. Ako je podnositelj zahtjeva 
zakonit stalni stanovnik SAD-a, mora pokazati svoju iskaznicu stalnog boravka. Podnositelj 
će također trebati dostaviti dokaz o adresi prebivališta, poput vozačke dozvole ili osobne 
iskaznice. 

•	 Ako bude odobreno, članstvo odmah vrijedi na pet godina, a istječe na dan 
podnositeljevog rođendana. 

 
Vrijeme odobrenja: četiri do šest mjeseci

Uporaba članstva Global Entry:

Nakon odobrenja za članstvo podnositelj bi trebao dobiti svoju karticu Global Entry u roku od 
dvaju do četiriju tjedana na poštansku adresu u SAD-u navedenu u prijavi. Za aktivaciju kartice 
treba se prijaviti na svoj mrežni račun Programa za pouzdane putnike i kliknuti tipku „Aktiviraj 
člansku karticu”. Ima 30 dana za aktivaciju kartice. 

Pokazivanje kartice Global Entry u zračnim lukama nije potrebno za uživanje članskih 
pogodnosti na putovanju. Međutim, članovi moraju pokazati karticu kada se služe trakama 
NEXUS/SENTRI za ulazak u SAD. Broj člana Global Entry (poznat kao PASSID) treba dodati u 
polje Poznati broj putnika (KTN) prilikom rezervacije putovanja zrakoplovom. Negova ukrcajna 
propusnica prikazat će ikonu TSA PreCheck koja označava da može ući u trake za ubrzanu 
sigurnosnu provjeru.

https://ttp.dhs.gov
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Mobilna aplikacija Global Entry 
Članovi Global Entry mogu dodatno ubrzati svoje putovanje natrag u SAD s pomoću 
mobilne aplikacije Global Entry. Putem aplikacije putnici mogu potvrditi svoj dolazak u 
SAD i zaobići kioske Global Entry. Članovi također mogu prijaviti do 11 dodatnih članova 
obitelji uporabom jednog uređaja, a strani državljani imaju mogućnost postaviti željeni 
prijamni razred i svrhu putovanja radi brže obrade. Aplikacija je sada dostupna u svih 78 
zračnih luka, uključujući 14 lokacija za prethodno carinjenje. 

Evo kako aplikacija radi: 

• 	 Putnik snima i šalje sliku sebe nakon slijetanja u SAD kako bi potvrdio dolazak. Slika 
putnika uspoređuje se s dokumentiranom fotografijom za Global Entry. 

•	 Nakon odobrenja putnik dobiva potvrdu primitka. 

• 	 Kada putnik stigne na carinu, može zaobići kioske Global Entry i nastaviti do trake 
Global Entry. 

• 	 Putnik pokazuje službeniku svoj mobilni račun, a službenik dovršava njegov ulazak u SAD. 

 
Za više informacija o tome koje zračne luke trenutačno prihvaćaju aplikaciju Global Entry 
posjetite mrežno mjesto Carinske i granične zaštite (CBP).

https://www.globalentry.gov

Putnike koji planiraju ići u inozemstvo treba poticati na preuzimanje besplatne aplikacije 
Global Entry kako bi mogli preskočiti čekanje na carini!

Očitajte. Dodirnite. Krenite! 
Uporaba mobilne aplikacije Global Entry

PROGRAMI ZA POUZDANE PUTNIKE

https://globalentry.gov
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1
1 Odaberite zračnu luku dolaska (luka CBP). 

2 Potvrdite imate li nešto za prijaviti službeniku CBP-a. 

Podijelite ove upute sa svojim klijentima kako bi mogli uživati u 
jednostavnosti i pogodnosti mobilne aplikacije Global Entry kada 
stignu u SAD. 

Kao član Global Entry možete dodatno ubrzati svoje putovanje natrag u SAD 
mobilnom aplikacijom Global Entry. Putem aplikacije možete potvrditi svoj 
dolazak u SAD i zaobići kioske Global Entry. Aplikacija je sada dostupna u 
svih 78 zračnih luka, uključujući 14 lokacija za prethodno carinjenje.  

3
Aplikacijom snimite svoju fotogra�ju kako biste potvrdili 
svoje članstvo Global Entry i svoj dolazak u SAD. Vaša se 
slika uspoređuje s dokumentiranom fotogra�jom za 
Global Entry. 

4 Nakon odobrenja dobit ćete potvrdu na mobilni telefon. 

5 Kada budete na carini, možete zaobići kioske Global 
Entry i nastaviti do trake Global Entry. 

6 Pokažite svoju potvrdu primljenu na mobilni telefon 
službeniku CBP-a koji će dovršiti vaš ulazak u SAD. 

Prije slijetanja

•       Preuzmite aplikaciju prije slijetanja kako biste izradili svoj pro�l. Morat ćete pri ruci imati svoj 
PASS ID (članski broj Global Entry). 

Kada stignete 

Nakon što stignete i dođete do carinskog područja, pridržavajte se uputa unutar aplikacije kako 
biste započeli postupak ulaska. Možete dodati do 12 trenutačnih članova Global Entry u jednoj 
sesiji prijave. 

Mobilna aplikacija Global Entry – upute
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Global Entry – posebni događaji kod učlanjenja 
Pozadina
Putnici koji se prijave za članstvo Global Entry imaju 24 mjeseca od datuma uvjetnog 
odobrenja njihove prijave za dovršavanje osobnih razgovora. Carinska i granična zaštita 
SAD-a (CBP) predana je proširenju dostupnosti i pristupa tim potrebnim razgovorima. 

CBP održava događaje za učlanjenje na različitim lokacijama kako bi podnositeljima ponudio 
dodatne prilike za završetak razgovora, kako bi mogli dobiti odobrenje za Global Entry i 
početi uživati u njegovim pogodnostima. Iskorištavajući naša javno-privatna partnerstva, 
ti se događaji često održavaju u nevladinim ustanovama kako bi se omogućio pogodan 
pristup, posebno u područjima bez stalnog centra za učlanjenje i/ili gdje postoji natprosječna 
potražnja za članstvom u programu. 

Mobilni događaji učlanjenja također se održavaju na međunarodnim lokacijama kako bi se 
zadovoljile potrebe putnika koji žive u inozemstvu. 

Rezultati događaja učlanjenja 
Godine 2024. CBP je proveo 377 domaćih mobilnih događaja učlanjenja na kojima se uključilo 
67 794 osobe u Global Entry. Dodatno, održano je sedam međunarodnih mobilnih učlanjenja 
na kojima se uključilo 3537 članova. 

Zainteresirani ste za organizaciju ili podršku događaju učlanjenja u svojoj blizini?  
Obratite nam se na  

TTP.CBP@elevation-us.com

67795 3537 

FG 2024. – događaji učlanjenja 

Učlanjeni u Global Entry 

377 7

mailto:TTP.CBP%40elevation-us.com?subject=
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Kreditne kartice i programi vjernosti  
koji uključuju Global Entry 
Ako ste vlasnik kreditnih kartica u nastavku, možete ispunjavati uvjete za pokrivanje dijela 
ili cijele naknade za Global Entry. Obratite se davatelju kreditne kartice za pojedinosti i više 
informacija. (Od kolovoza 2024. Capital One, Chase Bank, Citi i American Express najavili su da 
će uskladiti povećanje naknade na 120 USD za članstvo Global Entry.) 

Enrollment Event Results
•	 kartica Platinum American Expressa
•	 kartica Business Platinum American Expressa
•	 Delta SkyMiles Platinum American Express
•	 kartica Delta SkyMiles Platinum Business American Expressa
•	 kartica Delta SkyMiles Reserve American Expressa
• 	 kartica Delta SkyMiles Reserve Business American Expressa
• 	 kartica Marriott Bonvoy Brilliant American Expressa

•	 kreditna kartica Bank of America Premium Rewards

• 	 kartica Mastercard Black
•	 kartica Mastercard Global

• 	 Capital One Spark Miles for Business
• 	 kartica Capital One Venture Rewards
• 	 kreditna kartica Capital One Venture x Rewards

•	 kartica Chase Sapphire Reserve
•	 kreditna kartica IHG One Rewards Premier
• 	 kreditna kartica IHG One Rewards Premier Business
•	 kreditna kartica Aeroplan
• 	 kreditna kartica Southwest Rapid Rewards Performance Business
• 	 kartica United Club Infinite
• 	 kartica United Explorer
• 	 kartica United Quest

* Programi pouzdanih putnika pružaju navedene informacije samo radi praktičnosti i ne podržavaju nijedno od 
navedenih društava, njihove proizvode ni usluge. Navedeni podatci podložni su promjenama bez prethodne najave, 
prema isključivom nahođenju dobavljača i ne možemo jamčiti njihovu točnost ni ažurnost.



PROGRAMI ZA POUZDANE PUTNIKE

• 	 kartica Citi Prestige
• 	 Citi/AAdvantage Executive World Elite Mastercard
• 	 City National Bank
• 	 kreditna kartica Crystal Visa Infinite

•	 kreditna kartica HSBC Premier World Elite Mastercard

•	 kartica Navy Federal Credit Union Visa Signature Flagship Rewards

•	 PenFed Pathfinder Rewards Visa Signature

•	 kartica Provident World + Travel Visa Signature

•	 kreditna kartica Truist Enjoy Travel

•	 kreditna kartica UBS Visa Infinite

• 	 kartica SKYPASS Select Visa Signature
•	 kartica U.S. Bank Altitude Reserve Visa Infinite
•	 U.S. Bank FlexPerks Gold American Express

* Programi pouzdanih putnika pružaju navedene informacije samo radi praktičnosti i ne podržavaju nijedno od 
navedenih društava, njihove proizvode ni usluge. Navedeni podatci podložni su promjenama bez prethodne najave, 
prema isključivom nahođenju dobavljača i ne možemo jamčiti njihovu točnost ni ažurnost.
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Pogodnosti: Članovi NEXUS dobivaju ubrzano carinjenje kada zrakoplovom, 
automobilom ili brodom ulaze u SAD i Kanadu. Članovi NEXUS također dobivaju 
pogodnosti TSA Precheck® i Global Entry kao dio članstva. Pri ulasku u Kanadu članovi 
NEXUS dobivaju ubrzano carinjenje kroz posebno određene trake za obradu. Prilikom 
ulaska u SAD članovi obavljaju carinjenje kroz trake Global Entry. 

Podobnost: Da bi postao član NEXUS, podnositelj mora biti državljanin SAD-a, zakonit 
stalni stanovnik SAD-a, kanadski državljanin, kanadski zakonit stalni stanovnik ili meksički 
državljanin koji je član meksičkog programa Viajero Confiable. Budući da program 
zajednički provode CBP i Kanadska agencija za granične službe (CBSA), podnositelji 
moraju završiti razgovor i moraju ih odobriti CBP i CBSA. Ako je podnositelj mlađi od 18 
godina, potrebna je suglasnost roditelja ili zakonskog skrbnika.

2,1 milijuna

Članovi 
NEXUS

700 000 80 000

members

Članovi 
SENTRI

Članovi 
FAST
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Pogodnosti: Članovi SENTRI dobivaju mogućnost ulaska u SAD putem namjenskih traka 
za ubrzanu obradu na južnim kopnenim granicama. Članovi SENTRI također dobivaju 
pristup trakama za obradu NEXUS pri prelasku kopnene granice u SAD iz Kanade. Budući 
da program provodi isključivo CBP, pogodnosti SENTRI odnose se na carinske i useljeničke 
preglede putnika koji dolaze u SAD, ali ne i u Kanadu ili u Meksiko. Državljani SAD-a i 
zakoniti stalni stanovnici SAD-a također mogu uživati u pogodnostima Global Entry. 

Podobnost: Da bi postao član SENTRI, podnositelj mora biti državljanin SAD-a, zakonit 
stalni stanovnik SAD-a ili strani državljanin. Ako je podnositelj mlađi od 18 godina, 
potrebna je suglasnost roditelja ili zakonskog skrbnika.

2,1 milijuna

Članovi 
NEXUS

700 000 80 000

members

Članovi 
SENTRI

Članovi 
FAST
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Pogodnosti: Kao program carinjenja komercijalnog prijevoznika, FAST omogućuje 
ubrzano carinjenje u SAD iz Kanade i Meksika za prijevoznike koji su članovi i koji su 
dovršili potrebne provjere podobnosti.

Podobnost: Kako bi sudjelovali, članovi moraju biti državljani SAD-a, zakoniti stalni 
stanovnici SAD-a, kanadski državljani, kanadski zakoniti stalni stanovnici ili meksički 
državljani. Podnositelji moraju imati 18 ili više godina i posjedovati važeću vozačku 
dozvolu.

2,1 milijuna

Članovi 
NEXUS

700 000 80 000

members

Članovi 
SENTRI

Članovi 
FAST
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“Zamislite” 
 Videozapis TTP-a o modernizaciji zračne luke “Welcome to Global Entry” 

 

“GE Trust Travels” “Global Entry Mobile App” 

“Let it Move You” 

DIGITALNA SREDSTVA

Kako bi poboljšao promociju TTP-a, CBP je stvorio niz digitalnih sredstava. 

Dionike se potiče da ih podijele na društvenim medijima ili da ih uključe u svoja 
komunikacijska nastojanja.

https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/CBP_Airport_Modernization_Imagine_TTP_toolkit.mp4.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/CBP_GE_Welcome_TTP_toolkit.mp4.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Trust_Travels_TTP_toolkit.mp4.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GEMobileApp_TTP_toolkit.mp4.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Let_it_Move_You_TTP_toolkit.mp4.zip
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Brošura međunarodnog partnera

Kliknite na ikonu za jezik prema svom izboru.    

engleski japanski hrvatski arapski njemački

španjolski   francuski nizozemski portugalski hindski

korejski

https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_English.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Japanesse.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Croatia.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Arabic.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_German.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Spanish.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_French.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Dutch.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Portuguese.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Hindi.pdf.zip
https://elevation-us.nyc3.digitaloceanspaces.com/GE_Brochure_Partner_Countries_Korean.pdf.zip

